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Co znamena digitalizace pro bezpecnost
a ochranu zdravi pfi praci?

Digitalizace nabizi potencial pro inovativni a
dramaticky rozvoj na pracovisti, ale predstavuje
také nové problémy. Pokud se budeme snazit
tyto potencialni problémy v oblasti bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci (BOZP) predvidat, miizeme
vyhody takovych novych technologii maximalizovat
a soucasné zajistit, Ze pracovni prostiedi budou
bezpecna.V piipadé dobrého fizeni mize digitalizace
snizit pracovni rizika a vytvofit nové prilezitosti pro
zlepsovani pracovnich podminek. A pravé k podpofie
tohoto pristupu se zavazala Evropska agentura pro
bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci (EU-OSHA).

Rozvoj digitélnich technologii, jako je uméla inteligence
(Al), pokrocild robotika, rozsifena konektivita, internet
véci a velkd data, systémy zaclenéné do odévu, mobilni
zatizeni a on-line platformy méni povahu prace a misto
jejiho vykonavani, stejné jako kdo ji vykondva a kdy, a
v neposledni fadé také zplsob jeji organizace a fizeni.
Digitalni technologie nyni poskytuji nezbytné sluzby viem
odvétvim nasi ekonomiky a spole¢nosti. Tento rozvoj miize
pro oblast BOZP a jeji fizeni vytvaret nové vyzvy. Rychlost,
se kterou k tomuto rozvoji dochazi, je vyssi nez kdy dfive.

Roboti jsou nyni mobilni, inteligentni a nabizeji spolupraci.
Inteligentni stroje prebiraji Sirokou $kdlu nejen manudlnich,
ale také kognitivnich ukol(, které dfive vykonavali pouze
lidé. Na pracovniky stéle vice dohlizi sledovaci technologie
a algoritmy, a to v takové mite, ze v budoucnu by mohli byt
fizeni inteligentnimi stroji. Nepretrzita globalné propojena
ekonomika vyzaduje mnohem flexibilnéjsi organizaci
prace a zapficinila vznik novych forem prace, jako je prace
prostiednictvim on-line platforem. V tomto sméru si zaslouzi
zvlastni pozornost psychosocidlni a organiza¢ni rizikové
pracovniho stresu a oslabit dusevni zdravi. Objevuji se
rovnéz nové bezpecnostni a ergonomické problémy, véetné
rizik funkéni bezpecnosti souvisejicich s kyberbezpecnosti.
V neposledni fadé pak digitalni technologie a nové formy

prace predstavuji problém z hlediska uplatriovani pravnich
predpist o BOZP.

Vétsina diskusi o digitalizaci zminuje kvantitu
pracovnich mist, a nikoli jejich kvalitu, ktera ale musi
byt do téchto diskusi zahrnuta také. Zde je dllezitym
aspektem pravé BOZP. V agentuie EU-OSHA neustéle
hledime do budoucna a snazime se pfijit na to, jak
se posunout smérem k inteligentni, udrzitelné a
produktivni ekonomice podporujici zac¢lenéni. Agentura
EU-OSHA ma za cil zarucit bezpecnéjsi a zdravéjsi
pracovisté pro vsechny v digitalnim pracovnim svété, a
to prostfednictvim minimalizace moznych negativnich
vlivli digitalizace na bezpecnost a zdravi pracovnikd,
jakoz i maximalizaci moznosti prevence, jez digitalni
technologie nabizeji. Tento cil je aktudlnéjsi nez kdy
diive, protoze digitalizace ekonomiky a spolecnosti je
nyni Siroce proklamovanou prioritou Evropské unie.

Od roku 2016 provadi agentura EU-OSHA v oblasti
digitalizace a BOZP rozséhly prizkum®. Nase stéavajici
portfolio zahrnuje vyhledovou studii na bazi scénard
ohledné novych a nové vznikajicich problém0 BOZP,
odborné diskusni dokumenty pro podniceni debaty
o konkrétnich tématech a studii o vyvoji pravnich
predpist a zasad v EU souvisejicich s ekonomikou
on-line platforem a jejim potencidlnim vlivu na BOZP.
Hlavni problémy pro BOZP, jez byly ve studii EU-OSHA
dosud identifikovany, jsou shrnuty na nésledujicich
stranach.

Od roku 2020 ,prehled BOZP” EU-OSHA navazuje
na tuto praci a poskytuje dalsi informace o politice,
prevenci a praxi o vyzvach a pfilezitostech pro BOZP
v disledku digitalizace. Digitalizaci a BOZP se rovnéz
vénuje kampan Zdravé pracovisté, kterd bude zahajena
v roce 2023 a bude probihat v rdmci celé EU.
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Jak digitalizace ovlivnuje nase pracovni
Zivoty a bezpecnost a zdravi pracovniku?

Pokrok v digitalnich technologiich nevyhnutelné
utvafi nasi budoucnost. Stale vice propracovani
roboti, ktefi nahrazuji pracovniky na pozicich, kde se
vyzaduje komunikace se zakazniky, po technologie
aditivni vyroby (3D tisk), které vyrabi lidské
organy - to vse svéd¢i o tom, ze potencial inovaci
v digitalizaci pro uspokojeni rostouci poptavky
a zvyseni produktivity je ohromny. Vyssi uroven
automatizace a konstantni sledovani pracovniku
digitalnimi technologiemi vsak v mnoha pfipadech
omezi mezilidsky kontakt a zvysi tlak na pracovni
vykonnost, coz mize mit skodlivé ucinky na dusevni
zdravi pracovnikd.

Koboti

Kolaborativni a inteligentni roboti, tzv. koboti, budou
na pracovistich bézné pritomni, protoze vysoce vyvinuté
senzory umoznuji vzdjemnou spolupréci lidi a robotl.
Spole¢nost Amazon ma jiz 100 000 kobotl s umélou
inteligenci, ktefi podporuji jeji distribu¢ni ¢innosti. Vétsina
kobotl je vybavena automaticky optimalizovanymi
algoritmy, coz jim umoznuje ucit se od jejich lidskych
kolegt. S rostoucim vyuzivadnim umélé inteligence budou
roboti schopni provadét nejenom fyzické ukoly, ale
stale vice také kognitivni ukoly. Roboti jsou jiz schopni
vykondvat rdzné kognitivni ukoly samostatné, napf.
prace slouzici k podpore pravnich ¢innosti nebo Iékaiské
diagnostiky. Budou se také bézné vyskytovat na pozicich,
kde je vyzadovan styk se zakaznikem. To znamenj, ze
pouzivani inteligentnich robotll se ocekdava v mnoha

riznych sektorech a prostredich, napfi. v oblasti péce,
pohostinstvi, zemédélstvi, vyroby, prlimyslu, dopravy a
sluzeb.

Robotika ndm umoziuje vyhnout se nasazovani
pracovnikd do nebezpecnych situaci a zlepsit kvalitu
prace predanim opakujicich se ukold rychlym, prfesnym a
neunavnym strojum. Koboti mohou také usnadnit pfistup
k praci mnoha lidem, ktefi jsou z pracovniho procesu
aktudlné vylouceni, napiiklad podporou osob s postizenim
nebo starsich pracovnikl na pracovisti.

Rostouci pomér mobilnich inteligentnich robotd na
pracovisti vSak muze zvysit riziko nehod, protoze pfi
pfimém kontaktu s roboty nebo se zafizenim, které
pouzivaji, by mohlo dojit ke zranéni. Protoze se inteligentni
roboti neustéle uci, ackoli byla vyvinuta snaha zaclenit do
jejich konstrukce vsechny mozné scénérie, mohou se chovat
nepredvidatelné. Pracovnici, ktefi musi drzet s tempem
a urovni prace inteligentniho kobota krok, mohou byt
vystaveni vysoké urovni tlaku na svou vykonnost. To mGze
mit negativni vliv na bezpecnost a zdravi pracovnikd,
zvlasté jejich dusevni zdravi. Rostouci mira prace s roboty
také vyrazné omezi kontakt s lidskymi kolegy a socidlni
podporu, coz je pro dusevni zdravi pracovnikd rovnéz
skodlivé.
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Exoskeletony

Na nékterych pracovistich byla zavedena novd pomocna
zafizeni noSend na téle, tzv. exoskeletony, s cilem
poskytovat podporu pracovnikim provadéjicim ukoly
zahrnujici ru¢ni manipulaci a snizit zatizeni jejich svalové
soustavy. | kdyz je rozsah jejich SirSiho nasazeni stale
nejisty, exoskeletony se jiz prokazaly jako prospésné
v konkrétnich prostiedich, napfiklad pro vojenské aplikace
nebo v prostiedi zdravotni péce. Ackoli by potencidlni
vyhody exoskeletontd pro podporu pracovniki s fyzickymi
poruchami nebo pro zabranéni muskuloskeletédlnich
poruch souvisejicich se zaméstnanim mohly byt znac¢né,
je rovnéz nezbytné zohlednit, ze takovd pomocnd
zafizeni zapfricinuji vznik novych obav souvisejicich s
BOZP. Dlouhodobé ucinky pouzivani exoskeletoni na
fyziologické, biomechanické a psychosocidlni parametry
dosud nejsou znamy. Skutec¢nost je navic takova, ze podle
hierarchie fizeni rizik by méla byt vzdy nejprve zohlednéna
kolektivni technickd a organizacni preventivni opatieni,
pficemz individudIni technickd preventivni opatieni, napf.
vybaveni pracovnika exoskeletonem, jsou vniména jako
posledni moznost.

Velka data, uméla inteligence a algoritmy
Mobilni, nositelné nebo integrované digitalni sledovaci
technologie (jako soucasti odévi nebo umisténé na téle) jsou
stéle vice pouzivany ke sledovani pracovnikd v redlném case.
Na praci stale vice dohlizeji a koordinuiji ji algoritmy a uméla
inteligence zaloZena na velkych datech, jez zaznamenavaji
Udaje o produktivité pracovnikd, poloze, fyziologickych
funkcich, ukazatelich stresu, mikromimickych vyrazech, a
dokonce analyze tonu a nélady. Pfiblizné 40 % persondlnich
oddéleni v mezindrodnich spolecnostech aplikace umélé
inteligence jiz vyuzivd a 70 % ma za to, Ze je toto feseni
pro jejich organizaci vysoce prioritni. Podle prizkumu u
vedoucich pracovniki vyssich stupnd v fadé sektor( a
odvétvi po celém svété si 7 z 10 téchto pracovnikl mysli, ze
bude v pristich 10 letech bézné pouzivat umélou inteligenci
k hodnoceni vykonnosti zaméstnancli a stanoveni odmén,
ale 4 z 5 pracovnikd by neméli dobry pocit z toho, kdyby je
fidil inteligentni stroj.

Vsudypfitomné sledovani umoznéné digitalnimi sledovacimi
technologiemi s podporou umélé inteligence mlze mit
negativni vliv zejména na dusevni zdravi pracovnikd.
Pracovnici mohou mit pocit, Ze ztrati kontrolu nad obsahem,
tempem a pldnovanim préce a zplisobem jejiho vykonavani,
Ze nebudou mit moznost spolec¢ensky komunikovat nebo
si vzit prestavku, kdyz chtéji, a Ze bude naruseno jejich
soukromi. Vyuzivani dat napfiklad v oblasti odménovani,
penalizovani, nebo dokonce za tcelem vylouceni pracovniki
by mohlo vést k pocitiim nejistoty a stresu. Aby se tomu
predeslo, je dulezité zajistit, aby bylo shromazdovani
a pouzivani takovych dat transparentni. Nové typy
inteligentnich monitorovacich nastrojii také poskytuji
prilezitost ke zdokonaleni supervize nad BOZP, podporovani
prevence na zakladé dtkazl a zvyseni ucinnosti kontrol.

Pokrocild robotika a uméld inteligence

nabizeji ohromny potencidl

k uspokojeni rostouci poptdvky a vyssi
produktivity, ale mohly by byt skodlivé

pro dusevni zdravi pracovnikii
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Inteligentni osobni ochranné prostiredky

Mobilni miniaturizovana sledovaci zafizeni integrovana do
osobnich ochrannych prostredkd (OOP) umoznuji sledovani
rizik v redlném case a mohou byt pouzivana k poskytovani
vcasnych varovani pred Skodlivymi expozicemi, stresem,
zdravotnimi problémy a unavou. Doporuceni v redlném
Case prizplsobena na miru danému jednotlivci mohou byt
poskytovana za ucelem ovlivnéni chovéani pracovnika a
zlepSeni bezpecnosti a ochrany zdravi. Informace by mohly
byt také porovnavany a pouzivany organizacemi tak, aby
pomohly predvidat potenciédlni problémy v oblasti BOZP a
zasdhnout tam, kde jsou zékroky v oblasti BOZP na urovni
organizace nutné. V rdmci nakladani s velkym objemem
citlivych osobnich Gdaj, které by mohly byt generovény,
jsou vsak nutné ucinné strategie a systémy, jakoz i eticka
rozhodnuti. Porucha nebo generovéni nespravnych udaju ¢i
doporuceni by také mohlo zpUsobit zranéni nebo poskozeni
zdravi.

Virtualni realita a rozsifena realita

Virtualni realita (VR) a rozsifena realita (AR) jsou vyhodné
z toho ddvodu, Ze jejich prostfednictvim lze prevést
mnoho pracovnikd z nebezpecnych prostiedi, protoze
Ize tyto technologie vyuzit napfiklad jako podporu pfi
provadéni ukold udrzby a pfi virtudlnim Skoleni. AR by
rovnéz mohla poskytovat souvisejici informace o skrytych
nebezpecich, napf. pfitomnosti azbestu, elektrickych
kabelll nebo plynového potrubi. Spolehlivost AR vsak
zavisi na zachovani pfistupu ke zdrojiim dulezitych
a vysoce kvalitnich informaci a na tom, zda jsou tyto
informace aktudlni. Zafizeni pro VR a AR mohou byt také
zdrojem rizik kvili rozptyleni, informac¢nimu pretizeni,
dezorientaci, nevolnosti z pohybu (kinetdze) a o¢ni Uinavé.

Aditivni vyroba

Pouziti 3D tisku se stane mnohem béznéjsi. Bio-tisk se stale
vice pouzivd k vyrobé biologickych produktl ¢i organt.
Pokrok ve schopnostech 3D tisku vytvofi Uzasné pfilezitosti,
pficemz pfidani ¢tvrtého rozméru by mélo umoznit vyrobu
materidld, které se mohou casem ménit. To vie s sebou
pfinasi neuvéfitelny potencidl, ale také mozna nova rizika
pro bezpecnost a zdravi pracovnikd, protoze jind populace
pracovnikd je vystavena vyrobnim rizikdm a nebezpecnym
latkdm, vcetné prachu, v decentralizovanych a malych,
dokonce az drobnych, spole¢nostech. Protoze aditivné
vyrobené predméty jsou casto jednordzové, je rovnéz
obtizné definovat normy BOZP ¢i je vymahat.
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Digitalni mobilni technologie a rozsifena
konektivita nabizeji pfilezitost pro vyssi flexibilitu
a lepsi rovhovahu mezi pracovnim a soukromym
zivotem. Mohly by vsak také znamenat narust
poptavky po trvalé dostupnosti, nepravidelnou
pracovni dobu, nejasné hranice mezi pracovnim a

soukromym zZivotem a nejisté formy prace.

Mobilni digitalni zafizeni

Globalni dosah mobilnich digitalnich technologii je
klicovym hnacim prvkem nepretrzité ekonomiky. Lidé jiz
nepotiebuji byt na stejném misté, aby mohli komunikovat
a vyménovat si informace. Flexibilni pracovni prostredi
se stéle vice stavaji jakousi normou a umoznuji vysoky
stupen flexibility pracovni doby. Ackoli to pracovnikiim
a ekonomice pfindsi atraktivni moznosti, existuji zde
potencialni bezpecnostni a zdravotni rizika. Rovnovéha
zejména zavisi na tom, zda flexibilita umoznéna mobilni
praci nabizi pro pracovniky skute¢nou prilezitost, nebo je
zavedena zaméstnavateli pro jejich vlastni prospéch.

Hlavni obavy v oblasti BOZP jsou spojeny se skutecnosti,
Ze pracovnici budou pravdépodobné vystaveni vyssi
pracovni zatézi, dlouhé pracovni dobé a nezdravé
rovnovaze mezi pracovnim a soukromym Zzivotem.
Problémem je také prace o samoté a pocit izolace,

nedostatek podpory kolektivu a problémy souvisejici
s omezenou podporou od organizace.

Muze se také zvysit riziko vzniku muskuloskeletalnich
poruch, protoze flexibilni pracovni prostiedi a mobilni
digitdlni technologie jsou stéle béznéjsi zalezitosti. To
predstavuje pro oblast BOZP znacny problém, protoze
mnoha takova prostiedi nejsou ergonomicky vhodng, ale
zaméstnavatelé je nemohou nijak vyrazné kontrolovat.
Mohou se také stale ¢astéji objevovat zdravotni problémy,
jako je obezita, diabetes 2. stupné nebo nadorové
onemocnéni, protoze digitalizace zvysuje narQst prace
vsedé.

Vlivem toho, Ze se nepretrzita flexibilni prace stala normou,
jsou pracovnici roztrouseni na vice mistech a jsou rdizného
pavodu, dohled a regulace v oblasti BOZP se tak mize stat
problematictéjsi. Se zménou pracovni hierarchie a tim, ze se
mnozi pracovnici budto fidi sami, nebo jsou fizeni na dalku
¢i umélou inteligenci, je nanejvys pravdépodobné, ze jiz
nebude mozné udrzet dobry prehled o tom, kdo za BOZP
zodpovida a jak by mélo byt dodrzovani BOZP kontrolovano
a regulovano.

Digitdlni mobilni technologie nabizeji
prileZitost vyssi flexibility, ale mohlo by
to také znamenat poptdvku po trvalé
dostupnosti a riskantni formy prdce
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On-line platformy

On-line platformy vytvareji nové obchodni modely tim,
ze sladuji poptavku po pracovni sile s jeji nabidkou.
Mohou usnadnit pfistup na trh prace rizikovym skupinam
a nabidnout pfilezitost pro ptipravu pravnich predpist
k feseni nehldsené prace (,prdce na cerno”). Prace
prostfednictvim on-line platforem zahrnuje rdzné
pracovni rezimy — obecné urcitym zplsobem ,netypické”
- rdzné typy zaméstnani a mnoho forem nestandardniho
zaméstnani, od vysoce kvalifikované prace provadéné
on-line az po servisni praci provadénou v lidskych
obydlich nebo jinych prostorach a fizenou pres webové
aplikace.

V disledku toho se také zna¢né méni pracovni podminky
a stejné tak i rizika v oblasti BOZP, protoze zaviseji
na samotnych specifickych pracovnich cinnostech
nejriznéjsiho charakteru. Rizika v oblasti BOZP se vsak
budou pravdépodobné zvysovat, a to vlivem specifické
povahy prace prostfednictvim on-line platforem. Patfi
sem pracovni pozadavky vydavané na posledni chvili,
penalizace za nedostupnost, rozdéleni prace do ukoll
s mensim objemem neustalého hodnoceni a posuzovani
vykonnosti. Dalsi tlaky plynou z rGstu konkurence, protoze
on-line trh prace se stava globalnim a pfistupnym vice
pracovnikiim, nepravidelné pracovni doby, nejasnych
hranic mezi pracovnim a soukromym zivotem, nejasného
postaveni v zaméstnani, nejistého pfijmu, nulovych
pfilezitosti $koleni, nulovych socidlnich narokd, jako je

nemocenska a plat za dobu dovolené, spatné zastoupeni
pracovnika a nedostate¢ného piehledu o tom, kdo je
zodpovédny za BOZP.

Prace prostiednictvim on-line platforem nabizi vyhody
flexibility, pokud jde o pracovni dobu a misto préce,
ale v mnoha pfipadech je tato flexibilita pracovnikiim
vnucovana. Pracovnici v nestandardnich formach prace
s nizkou kvalitou maji sklon k horSimu fyzickému a
dusevnimu zdravi. Ekonomika on-line platforem také
vytvéii nové vyzvy pro ochranu prace a fizeni BOZP
a vyvstavaji klicové otazky ohledné zodpovédnosti
za BOZP a jeji regulace. Ve vétsiné ¢lenskych statl se
uplatnovani legislativy o BOZP odviji od pracovniho
poméru, ktery Ize v kontextu specifickych rysd on-line

platforem obtiznéji stanovit. Mezi tyto rysy patii
napf. triangularita zucastnénych stran, docasnost,

neformalnost, samostatnost a mobilita prace.
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Jak muzeme fesit problémy a
maximalizovat prilezitosti pro bezpecnost
a ochranu zdravi pfi praci?

Digitalizace pfinese do oblasti BOZP nové a nové
vznikajici problémy, ale také pfilezitosti. Vychyleni
rovnovahy smérem k pfilezitostem zavisi na tom, jak je
technologie zavadéna, fizena a regulovana.

Digitalni technologie mohou urychlit snahy v oblasti
BOZP rdznymi zpUsoby, napfiklad tim, ze umozni
premisténi pracovnikll z nebezpecnych pracovnich
situaci prostrednictvim inovativnich zplsobl sledovani
nebezpecnych expozic nebo zlepsenim kvality prace
tim, Ze zbavi pracovniky opakujicich se ¢i rutinnich dkold.
Digitalni technologie a nové formy prace mohou také
pracovnikim pfinaset vyhody, jako jsou vyssi uUrovné
autonomie a flexibility. Mimo to mohou zjednodusit pfistup
rliznorodé pracovni sily na trh prace, zejména rizikovym
skupinam, jako jsou osoby s postizenim, starsi pracovnici
a osoby s povinnostmi domaci péce. Digitalizace také
nabizi pfilezitosti pro mnohem efektivnéjsi skoleni v oblasti
BOZP, pokrocilé hodnoceni rizik na pracovisti, komunikaci a
kontroly BOZP.

V zavislosti na tom, jak jsou technologie navrzeny a
zavadény, na organizac¢ni struktufe a na postaveni
v zaméstnani viak mize digitalizace zpuUsobit, ze néktefi
pracovnici budou vice vystaveni rizikim z oblasti BOZP,
jako jsou ergonomickd a bezpecnostni rizika, vcetné
kyberbezpecnosti. Vyssi organizacni a psychosocialni
rizika, vcetné nardstu pracovniho stresu a Spatného
dusevniho zdravi, by rovnéz mohla byt disledkem
vyssiho tlaku na vykonnost a slozitost prace, nepravidelné
pracovni doby, nizsi socialni interakce a podpory v praci,
nejasnych hranic mezi pracovnim a soukromym zivotem a
novych forem prace s nejasnym postavenim v zaméstnani.
Digitalizace svéta prace také prinasi pochybnosti a
odhaluje nedostatky v aktualnich mechanismech pro
fizeni a regulaci BOZP. Muze jit napiiklad o urcité formy
prace usnadnované on-line platformami nebo situace,
kdy je pracovnik fizen inteligentnimi stroji.
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Digitalni technologie neni sama o sobé dobra nebo Spatna.
Udrzovéani rovnovahy mezi pochybnostmi a pfilezitostmi,
jez se s digitalizaci poji, zavisi na sprdvném pouzivani
technologii a zpUsobu jejich fizeni a regulace v kontextu
socidlnich, politickych a ekonomickych trendd, jako je
demografie pracovni sily, stav ekonomiky, socialni pfistupy,
vedeni a dovednosti.

Mezi ptiklady strategii v oblasti BOZP, které by mohly
pomoci problémy spojené s digitalizaci zmirnit, patfi:

-+ rozvoj etického ramce pro digitalizaci,
kodex chovani a spravné vedeni,

- silny pfistup ,prevence prostfednictvim
navrhu”, ktery v sobé slucuje lidské faktory
a navrh zaméreny na pracovnika,

« zapojeni pracovnikd do navrhu a zavadéni
veskerych strategii digitalizace,

spoluprace mezi akademiky, primyslovymi
odvétvimi, socidlnimi partnery a vlddami na vyzkumu
a inovacich v oblasti digitalnich technologii za
Ucelem nélezitého zohlednéni lidskych aspektd,

ramec pravnich predpisl pro vyjasnéni zavazkd
a zodpovédnosti za BOZP ve vztahu k novym
systémim a novym zplsoblm prace,

pfizpGsobeny vzdélavaci systém
a skoleni pro pracovniky,

poskytovani efektivnich sluzeb v oblasti BOZP
vsem pracovnikiim z digitalniho svéta prace.

Resent problémii a maximalizace
prileZitosti spojenych s digitalizaci zavisi
na tom, jak jsou technologie pouZivdny,
fizeny a requlovdny v kontextu socidlnich,
politickych a ekonomickych trendli
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Jaké cinnosti agentura

EU-OSHA vykonava?

Agentura EU-OSHA vykonava rozsahlou praci
v oblasti digitalizace a BOZP, od hloubkovych
vyhledovych zprav a diskusnich dokumenti,
pfes hlavni prehled vyzkumi, zasad a cinnosti
provadénych v letech 2020 az 2022, az po kampan

Vyhledova studie na bazi scénari

Tato vyhledova studie identifikuje klicové trendy a hnaci
prvky zmén, které vyrazné zméni pracovisté pred rokem
2025, a zabyva se moznymi dopady digitalizace na oblast
BOZP za pouziti ¢ty scéndrl pracovniho Zivota v roce
2025. Protoze budoucnost nelze predvidat, zaméfuji se
scénafe na podporu strategickych diskusi tak, aby bylo
mozné pripadné problémy v oblasti BOZP predvidat
a efektivné fidit. Jednim ze zdakladnich cilG agentury
EU-OSHA je poskytovat tvircdm politik a vyzkumnym
pracovnikim spolehlivé informace, které potrebuji
k podniknuti vc¢asnych a efektivnich krok(i a vytvoreni
bezpecnych a zdravych pracovist v budoucnosti.

Diskusni dokumenty

Nase odborné diskusni dokumenty maji za cil informovat a
podnécovat debatu o konkrétnich tématech souvisejicich
s digitalizaci.

Zdravé pracovisté, ktera bude zahajena v roce 2023.
K dispozici je také specializovana ¢ast webu s odkazy
na dalsi informace, ktera vam umoziuje ziskavat
aktualni informovanost o nejnovéjsim vyvoji v dané
oblasti.

Studie o vyvoji pravnich predpisi a zasad v EU
souvisejicich s ekonomikou on-line platforem a
jejim potencialnim vlivu na BOZP

Tato zprava popisuje rizika v oblasti BOZP, ktera mohou
vznikat v souvislosti s praci zalozenou na on-line
platformach, zabyva se problémy, které ptindsi on-line
ekonomika v souvislosti s regula¢nimi pfistupy k BOZP,
a uvadi priklady politik a regulacnich snah, které se za
Ucelem feseni téchto rizik a problému uplatiuji nebo
vyvijeji.
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V letech 2020 az 2022 bude agentura EU-OSHA
realizovat projekt ,pfehled BOZP” za ticelem poskytovani
podrobnych informaci pro zasady, prevenci a cinnost
ve vztahu k problémim a prilezitostem digitalizace
v kontextu BOZP, jak je popsano v tomto dokumentu.

Tento prehled BOZP navazuje na vyhledovou studii
o digitalizaci a BOZP a zacleniuje vysledky treti viny
Evropského prizkumu podnikd na téma novych a nové
vznikajicich rizik (ESENER-3) ohledné digitalizace pracovist
v EU realizovaného agenturou EU-OSHA. Piehled BOZP
zahrnuje fadu projektq, jez jsou realizovany kombinovanim
literdrnich recenzi, prazkum, rozhovord, pripadovych
studii a prezkuml zdsad a cinnosti. Zaméfuje se na
nasledujici oblasti:

« pokrocild robotika a automatizace
ukoll a dale konkrétnéji na:
- vliv automatizace ukold a zménéné
naplné prace na oblast BOZP,
- inteligentni kolaborativni roboty (koboty),

Kampan Zdravé pracovisté, jez ma byt zahdjena v roce
2023, se zaméfuje na digitalizaci. V ramci této kampané
budou na webu EU-OSHA vydény praktické zdroje
o digitalizaci a BOZP.

sledovani pracovnikd a BOZP

- vcetné novych forem fizeni pracovnikt
s podporou umélé inteligence nebo
algoritmd, jako je gamifikace prace,

prace prostiednictvim on-line platforem, véetné
modernizace v oblasti vyvoje pravnich predpist a
zdsad EU-OSHA, a rovnéz kvalitativni a kvantitativni
vyzkum BOZP a pracovnikl on-line platforem,

pfipadové studie ovérenych postupl

BOZP v digitalnim svété prace:

- vcetné vztahu k technologiim, jako je
VR, AR a inteligentni OOP, a to za Ucelem
ziskani informaci pro kampan Zdravé
pracovisté, jez se zabyva digitalizaci.



Veskeré informace jsou k dispozici ve zvlastni ¢asti
webu s odkazy na dalsi informace:
https://osha.europa.eu/cs/emerging-risks/
developments-ict-and-digitalisation-work
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Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci
produktivnéjsi misto pro praci. Agentura se zabyva vyzkumem,
vyvojem a Sifenim spolehlivych, vyvazenych a nestrannych informaci
v oblasti BOZP a porada celoevropské osvétové kampané. Agentura,
kterou zfidila v roce 1994 Evropska unie a ktera sidli ve Spanélském
Bilbau, umoznuje spolupraci zastupcd Evropské komise, vlad
¢lenskych statl, organizaci zaméstnavatelt a zaméstnanct i prednich
odbornikl ze viech ¢lenskych statli Evropské unie i dalsich zemi.
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